
個人情報取扱規程 

 

                                      特定非営利活動団体  

国際レスキューシステム研究機構 

 

本規程は、国際レスキューシステム研究機構（以下「当機構」といいます）の従業員に適応し、当機構が、神戸

ＲＴ構想推進事業に係る委託契約における「神戸ロボット工房におけるものづくり人材育成事業」の業務におい

て、取得、利用させていただく個人情報を対象として、その取り扱いについて、以下に公表いたします。 

 

1.個人情報とは 

神戸こどもロボットクラブ会員様（以下「会員様」といいます）個人に関する情報であって、当該情報に含まれ

る氏名、その他の記述により特定の個人を識別できるもの（他の情報と容易に照合することができ、それにより

特定の会員様を識別できることとなるものを含みます。）をいいます。 

 

2.個人情報の利用目的 

当機構が個人情報を取得する際、利用目的は、原則として当機構、または神戸ロボット工房のホームページ、神

戸市広報等によって、事前に皆様に公表いたします。 

１）会員様の個人情報 

法令等に定められている場合を除き、以下の提示する利用目的の範囲においてのみ利用いたします。 

サービス種別         個人情報の利用目的 

各種イベント情報サービス   ・イベント募集業務 

               ・イベント参加の連絡業務 

               ・イベント実施の確認業務 

          

各種情報提供サービス     ・お問い合わせ対応業務 

※上記以外の目的で個人情報を利用させていただく場合は、利用目的を明示してご同意を得ることといたします。 

 

２）会員様の映像・画像 

  当機構が取得する映像・画像は、イベントや講座の記録を目的としていますが、神戸ロボット工房ブログの

ホームページや新規イベント等の応募用媒体に掲載使用する場合があります。各媒体へ映像・画像を掲載す

る際には、事前にご本人のご同意をいただくか、映像・画像により個人を特定されないための加工を施し掲

載をいたします。 

映像・画像に関するご意見等は下記の７．会員様窓口にて対応させていただきますので、ご理解の程よろし

くお願いいたします。 

 

３．個人情報の取得に関して 

●個人情報は、業務に必要な範囲内で適正かつ公正な手段により取得いたします。 

（具体的には、原則として神戸市産業振興局より、登録内容記入済み申込み用紙を簡易書留郵便で入手します。

その際に神戸市の指示又は、承諾を得ることなく複写、複製はいたしません。） 

●当機構は会員様から、原則として直接個人情報を取得することは、ありません。 

 



●申込書・ハガキ・アンケート等、書面(電磁的方法も含む)により取得する場合は、あらかじめ利用目的を明示

いたします。 

●16 歳未満の未成年者が個人情報を当機構にご提供される場合は、必ず保護者の方の同意のもとにご提供くだ

さるようお願いいたします。 

 

４．個人情報の管理 

１）安全管理措置 

●当機構は個人情報の取り扱いに関して、総括的な責任を有する個人情報保護管理者を設置します。 

  また、個人情報の取扱いに従事する担当を設置いたします。 

●個人情報の取り扱い業務の従事場所は、当機構事務所内のみといたします。 

●個人情報の取り扱い業務の従事場所である当機構事務所は IC カードでの入退室に限られており、入退者を

管理しています。 

●個人情報の取り扱い業務の従事場所は、当機構事務所内と限定し、外部での個人情報の取り扱い業務はいた

しません。また個人（私用）のパソコンでの個人情報の取り扱い業務はいたしません。 

●個人情報保管場所は、火気がありません。またスプリンクラー等による水害の恐れはありません。 

●個人情報は、文書及びネットワーク型ハードディスク（NAS）、サーバーに保存保管されています。文書及

び NAS に関しては、施錠可能な保管庫に保管しています。 

●NAS、サーバーには、従事者のパソコンでパスワード管理しています。パスワードに関しては 2 か月毎に

変更されます。 

●ハードディスクに保管する個人情報は、パスワード管理等により漏洩・紛失の防止に努めています。          

●ハードディスクに保管する個人情報は、最新のウィルス対策ソフトを導入し常に最新の更新を行って       

います。 

●個人情報を含む文書であって保管の必要のないものは、速やかに廃棄いたします。 

●個人情報を含む文書の廃棄は、シュレッダー断裁、焼却等により完全に抹消いたします。 

●個人情報を含む文書を情報共有者へ伝達する場合のある時は、適切な方法(簡易書留郵便)といたします。 

２）従業員教育 

  個人情報保護教育規程に基づく。 

３）第三者提供の制限 

当機構は個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個人情報を第三者に開示・提供い

たしません。（当機構は神戸 RT 構想推進事業に係る受託契約により「神戸ロボット工房におけるものづくり

人材育成事業」では神戸市産業振興局経済部工業課と情報を共有しています。） 

    ・会員様の同意がある場合 

  ・生命、身体または財産の保護のために必要であり、かつ本人の同意を得ることが困難である場合 

  ・法令に基づき開示することが必要である場合 

４）個人情報の取り扱いの委託 

当機構は、神戸市から受託業務として「神戸ロボット工房におけるものづくり人材育成事業」を遂行してい

ます。よって当機構から第三者への再委託はいたしません。 

 

５．個人情報の保存期間 

会員様の個人情報の保存期間は、原則として１年とします。 

但し、この期間を超え、会員様からの個人情報の削除、退会による利用停止等に関する請求がない場合、最長で



９年間（小学生６年間+中学生３年間）の期間で個人情報を保存いたします。 

保管期間が終了した個人情報は完全に消去、または廃棄いたします。 

 

６．個人情報の共同利用 

当機構は、神戸 RT 構想推進事業に係る受託契約により、下記の要領にて個人情報の共同利用を行っています。 

共同利用する個人情報の項目     氏名、メールアドレス 電話番号(連絡先)、学年、 

共同利用する者の範囲        神戸市産業振興局経済部工業課 

                  国際レスキューシステム研究機構 間 

共同利用する者の利用目的      業務上の連絡、情報の提供、記録  

 

 

７．個人情報の内容 

原則として「神戸ロボット工房におけるものづくり人材育成事業」の業務にあたり、必要最低限の内容といたし

ます。 

 

氏名、 メールアドレス、 電話番号(連絡先)、学年 

 

８．個人情報の開示・訂正（追加・削除）、退会、利用停止（消去） 

会員様窓口 

当機構が保有する個人情報に関する請求[開示・訂正（追加・削除）、利用停止（消去）]につきましては、以下の

窓口までご連絡ください。原則として、ご本人様（保護者様）以外にはお手続きできません。 

  お客様窓口・お問い合わせ 

 電話：０７８－６４１－２８４０ 

 受付時間：月～金曜日９：３０～１８：００（祝日、当機構休業日を除きます。） 

（※神戸市産業振興局経済部工業課でも承ります。） 

 

９．個人情報に関する苦情・相談 

個人情報に関する苦情・相談につきましては、上記８．窓口にて承ります。 

（※神戸市産業振興局経済部工業課でも承ります。） 

 

10．その他 

●個人情報保護管理者は、必要に応じて個人情報の取り扱いに関する安全対策、諸施策を見直し、改善をいたし

ます。 

●個人情報保護管理者は、個人データの漏洩の事実または漏洩のおそれを把握した場合には、ただちに神戸市産

業振興局に報告するための緊急時連絡網を整備しています。 

●当機構は、本規程に違反した従業員に対して、就業規則に基づき処分を行います。 

●本規程の改廃は、個人情報保護責任者の起案により理事会にて行うものといたします。 

 

本規程は、平成２７年４月１日より実施する                         以上 


